Z200Mm

|education for life

Salette

Prioridade da Qualidade: ATENCAO — 25 pontos

e Semaforo MundoZ amarelo (+15)

* Uso de horas de assessoria abaixo de 50% (+10)

Dados ainda n&o disponiveis
* NPS

« Entrega de materiais

* Reposi¢cdo/manutencéo de pecas

* Pedido anual

» Adimpléncia no seméaforo MundoZ

« Chamados técnicos: fonte ainda ndo integrada

Qualidade dos dados

« Divergéncia financeira entre fontes requer conferéncia

* Omie nao vinculado

Identificacé&o

CNPJ 15.237.142/0001-44

Codigo 2213261176

Cidade/UF SALVADOR (BA)/BA

Orientador Geovane Santos

Categoria Bronze

Rede Companhia das Filhas da Caridade de S&o Vicente de Paulo

Modelo de venda Lumisfera

NPS detrator Né&o informado
Financeiro

Faturamento contratado R$ 99.697,50

Faturamento real R$ 0,00

Valor vencido 2026 R$ 0,00

Titulos vencidos 2026 0.0

Titulos Omie encontrados 0
Operacional

Horas contratadas 48

Horas realizadas 155

Uso 32,3%
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Ultimo atendimento 16/09/2026
Apropriacéo Né&o identificado

Planejamento anual Realizado

Programas e tecnologias

2026 EFAI 1° ano Jornada Z
2026 EFAI 2° ano Jornada Z
2026 EFAI 3% ano Jornada Z
2026 EFAI 4° ano Jornada Z
2026 EFAI 5° ano Jornada Z

Seméaforo MundoZ

I

Executa como curricular?

Integra com o curriculo da escola?

Os registros das aulas acontecem?

A escola tem seguido o cronograma previsto para as aulas do Programa ZOOM?
Os estojos dos alunos estdo sendo utilizados de forma individual e anual

Os professores tém baixa rotatividade?

A escola disponibiliza tempo para formagéo e planejamento?

A equipe gestora (dire¢ao/coordenacgdo) é engajada ao programa?

A escola evita o cancelamento frequente de atendimentos do Programa?

A ZOOM tem visibilidade no marketing da escola?

A escola é acessivel e responde prontamente aos contatos da equipe ZOOM?
Os professores sdo engajados ao programa?

A escola possui uma sala especifica para o programa?

A sala utilizada é adequada para as atividades do programa?

A escola possui tecnologia adequada e suficiente?

O tempo de 100 minutos por aula esta sendo respeitado nas atividades do Programa ZOOM?

A venda direta esta dentro da expectativa?
A escola ndo esta exposta aos concorrentes?
A escola esta adimplente?

O pedido anual foi realizado?

A escola ndo reclama com frequéncia com problemas com reposi¢do ou manutengéo de@ecas?

A escola ndo apresenta reclamagdes sobre o Mundo Z?
A escola considera satisfatdria a entrega dos materiais do Programa ZOOM?
As familias tém recebido bem o Programa ZOOM?

A escola desenvolve as atividades do Clube de Inovacéo sem dificuldades?

Ultimas agdes/jornadas

Matata

Matata

VinciBot

VinciBot

VinciBot

1.0 Nao Néo

1.0

3.0

3.0

3.0

1.0

2.0

3.0

2.0

2.0

3.0

3.0

2.0

3.0

4.0

3.0

2.0

5.0

5.0

2.0

1.0

3.0

1.0

Sim

Sim

Néo

Néo
Parcial
Néo
Néo
Parcial
Parcial
Néo
Parcial
Parcial
Parcial
Parcial
Sim
Parcial
Parcial
Néo
Néo
Parcial
Sim
Sim
Sim
Sim
Parcial
Parcial

Na&o se aplica
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15/05/2026 1.2. Planejamento (Cronograma e Atendimento) Realizado Remoto
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